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Madeni Yaglar ve Mineral Yakitlar Sektoru
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1. Ulke Pazarinda Madeni Yaglar ve Mineral Yakitlar Sektorii

1.1 Tlgili Sektorde Uretim

Madeni yaglar; farkli akigkanlik ve kivam 6zelliklerine sahip, mineral veya sentetik baz
yaglarin ¢esitli kimyasal katkilarla harmanlanmasi sonucu iiretilen mamullerdir. Bu katkilar, tirtinlere
asinma, paslanma, koplirme ve oksitlenmeye karsi dayaniklilik, ayrica uygun viskozite ve basing
direnci gibi 6zellikler kazandirmakta ve iiretim stireci, bu baz yaglarin karistirilmasi, islenmesi ve
farkl1 ambalajlara doldurulmas: asamalarini icermektedir. Mineral ya da fosil yakitlar ise; komiir,
petrol ve dogalgaz gibi, yliksek oranda karbon ve hidrokarbon i¢eren dogal enerji kaynaklaridir. Bu
yakitlar, milyonlarca y1l 6nce yasamis organizmalarin oksijensiz ortamlarda bozulmasiyla olusmakta
Ve sanayi, enerji tiretimi, ulasim ve madencilik sektorlerinde en yaygin kullanilan enerji girdileri
olarak yerini almaktadir. Her iki Uriin grubunda Zambiya’da ticari 6lgekte Uretici pozisyonunda yer
almamakta ve Ulke su an igin bu Uriinlerde net ithalat¢1 pozisyonundadir. Ote yandan tilkede petrol
gibi Uriinlere iliskin kesif-aragtirma faaliyetleri ve sinirlt kesif ruhsatlari olsa da ticari iiretime iliskin
bilgilere rastlanilmamustir.

Zambiya’da madeni yag iiretimi ¢ogunlukla karistirma (blending) ve dolum odaklidir. Baz
yaglar ve katki maddeleri Giiney Afrika, Hindistan, Cin ve Avrupa’dan ithal edilmektedir. Yerel
markalar genellikle ¢cok uluslu distribiitorlerle isbirligi yaparak iiriinlerini otomotiv, madencilik ve
endustriyel pazarlara sunmaktadir. Ayrica ticari diizeyde ham petrol dretimi de bulunmamaktadir.
Ulke, tiim petrol ve yakit ihtiyacini ithalat yoluyla karsilamaktadir. 2025 yil1 ilk yarisinda yaklasik
954.000 ton petrol {iriinii tiketilmistir. Bu, yakit talebinin ve ekonomik faaliyetlerin yiiksekligini
gostermektedir.

Ote yandan Zambiya petrol sektoriine ithalata olan bagimlilig1 azaltmak amaciyla Zambiya,
stratejik ortakliklara ve yeni altyap1 yatirimlarina yonelmektedir. Bu girisimlerden biri, Zambiya’nin
Angola’daki Lobito Rafinerisi’ndeki %26’lik hisseye sahip olmasidir. Bu rafinerinin 2026 yilina
kadar faaliyete gegmesi beklenmektedir. Giinde 200.000 varil kapasiteye ulagsmasi 6ngdriilen Lobito
Rafinerisi, Afrika’nin en biiytlik petrol isleme tesislerinden biri olmaya adaydir. Rafineriyi dogrudan
Zambiya’ya baglayacak olan Lobito—Lusaka Boru Hatti’nin insasi i¢in planlamalar siirmektedir; bu
hattim gelecek donemde yakit tedarikinde daha giivenilir bir sistem saglamasi beklenmektedir.

Ayrica, Zambiya’nin Copperbelt bolgesindeki Ndola sehrinde giinliik 60.000 varil kapasiteli
yeni bir ham petrol rafinerisi ve enerji kompleksi insa etme plani da bulunmaktadir. Bu tesis ile
birlikte; sivilastirilmig petrol gazi (LPG) dolumu, yag harmanlama, bitim iretimi ve 130 MW
glictinde bir elektrik santralinin kurulmasi planlanmakta ve projenin 2026 yilinda faaliyete gegmesi
beklenmektedir.

1.2 Ortalama Piyasa Fiyatlari

Zambiya'da yakit fiyatlari, kiiresel petrol fiyatlar1 ve doviz kurlar1 baz alinarak aylik olarak
ayarlanmakta olup asagida yakit fiyat tablosu Zambiya Para birimi cinsinden yer almaktadir.

Ay Benzin (ZMW) | Motorin (ZMW) | Gazyag (ZMW) | Jet A-1 (ZMW)
Subat 2025 34,98 30,23 29,56 32,51
Mart 2025 34,98 32,54 29,56 32,51
Nisan 2025 34,98 30,23 29,56 32,51
Mayis 2025 32,14 27,38 26,88 29,44
Haziran 2025 31,36 25,12 24,79 27,08
Temmuz 2025 28,00 23,13 21,98 23,94

*1 ABD Dolar: 22,04 ZMW



1.3 ilgili Sektorde Dagitic Sirketler ve Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Enerji Diizenleme Kurulu (ERB)!: ERB, Zambiya’nin enerji diizenleme kurulus olup petrol,
elektrik, yenilenebilir enerji, dogalgaz ve diger yakitlar dahil olmak iizere tiim enerji sektoriini
dizenlemektedir. ilgili sektoriindeki temel gérevleri ise sunlardir;

e  Akaryakit pazarlama sirketleri, benzin istasyonlari, tastyicilar ve depo lisanslama.

e Yakit pompa fiyatlarinin belirlenmesi ve gozden gecirilmesi.

e Rekabetin saglanmasi ve tekellesme uygulamalarinin 6nlenmesi.

e Tiiketici korumasi.

Ayrica, yakit iiretimi, ithalati ve pazarlanmasi, rafinajdan dagittima kadar petrol Grinlerinin tim
zinciri ERB’nin diizenleme alaninda yer almaktadir. Petrol iiriinlerinin kalitesi, glivenligi, piyasaya
girerken uygunluk gibi hususlar ERB’nin gérevindedir. Son olarak tanker araglarinin, yollarda yakit
dagittmmin ve depolamanin diizenlenmesi ve denetlenmesi gérevleride yer almaktadir. (Ornegin
“Quality Control and Monitoring Guidelines” igerisinde yakit tasimaciligina dair hiikiimler yer
almaktadir.)

Zambiyalh Maden Arama Sirketleri Dernegi (AZMEC)?: AZMEC’in amag ve hedefleri,
Maden Arama Sirketleri ile Maden Arama faaliyetinde bulunan Madencilik Sirketleri i¢in bir tartisma
platformu ve 6zel bir lobici grup saglamaktir. Hiikkiimet, kamu kurumlari, akademi ve 6zel sektor
arasinda bir forum ve lobicilik grubu olarak hareket etmek; diizenleyici ¢ergeveler, ruhsatlandirma,
arastirma verileri gibi konularda paydaslarla diyalog kurmak asil amacidir.

INDENI Energy Company Limited®: INDENI, Zambiya Cumhuriyeti Hiikiimeti tarafindan
kurulmus bir yatirnm holding sirketidir. 1973’ten 2022’ye kadar sirket bir petrol rafinerisi olarak
faaliyet gostermistir. Ancak 2022’de Hiikimet politikasi degismis ve sirketin, rafineriden bitmis
petrol Urlnlerinin toptan alicisi, ihracatgist ve dagiticisi olarak doniligsmesini saglamistir. INDENI nin
is alani, ham petrolii rafine etmekten bitmis petrol iirlinlerini ithal etmek ve tedarik etmeye
evirilmistir.

Tanzania Zambia Mafuta (TAZAMA) Pipelines Limited*: TAZAMA Pipelines, 1.710
kilometrelik bir mesafeyi kapsayan ve 1968 yilinda kurulmus bir sirkettir. Sirket, Tanzanya’daki Dar-
es-Salaam’dan Zambiya’daki Ndola’ya uzanan bitmis petrol iriinleri tasiyan bir boru hattina sahiptir
ve bu hatt1 igletmektedir. TAZAMA Pipelines, ge¢miste ham petrol pompalarken, 2023 yilinda bitmis
iirlin pompalayacak sekilde doniistiiriilmiistiir.

2. Zambiya’min Sektorde Dis Ticareti
2.1 Mineral Yaglar ve Yakit Uriinleri Sektériinde Zambiya’mn En Fazla ithalat
Gergeklestirdigi i1k 10 Ulke

Petrol yaglar1 | Ulke Adi ithalat Degeri Miktar* Oran (%)
ve bitimlu (1.000 $) (ton) (ithalat
minerallerden Degeri/Toplam
elde edilen Ithalat)
yaglar (2710)
1 Singapur 425,938 413.377 16.5
2 Tanzanya 471.078 154
398,723
3 Birlesik  Arap 383.911 13.9
Emirlikleri 359,215
4 Bahreyn 315,572 364.752 12.2
5 Suudi Arabistan | 289,937 253.252 11.2
6 Guney Afrika 282,145 83.807 10.9
7 Mozambik 180,009 92.791 7

* https://www.erb.org.zm/

2 www.azmec.co.zm

3 http://www.indeni.com.zm/
4 https://tazama.co.zm/


https://www.erb.org.zm/
http://www.azmec.co.zm/
http://www.indeni.com.zm/
https://tazama.co.zm/

8 Morityus 82,232 40.981 3.2
9 Zimbabve 58,951 38.553 2.3

10 Birlesik Krallik | 37,804 26.350 1.5
Trademap, 2024

2.2 Mineral Yaglar ve Yakit Uriinleri Sektoriinde Zambiya’mn En Fazla ihracat
Gerceklestirdigi Ulkeler

Elektrik Ulke Ad Ihracat  Degeri | Miktar* Oran (%)
Enerjisi (1.000%) (megawatt) (Ihracat
(2716) Degeri/Toplam
Thracat)
1 Namibya 86.516 880.322 31
2 Botsvana 77.008 535.171 27,6
3 Demokratik 525.323
Kongo
Cumbhuriyeti 59.021 21,2
4 Zimbabve 44,704 372.974 16
5 Tanzanya 5.822 58.937 2,1
6 Malavi 2.788 18.432 1
7 Area Nes 2.708 30.032 1
8 Mozambik 86 746 0

Trademap, 2024

2.3 Mineral Yaglar ve Yakit Uriinleri Sektériinde Zambiya’nin Altih Tarife Bazinda En
Fazla Ithalat Yaptig1 Uriinler (10 Grun)

Gumruk Uriin Ad1 Ithalat Tiirkiye’den Tiirkiye’den
Tarife Kodu Degeri Ithalat: Ithalatinin Pay1
(6Basamakli) $) (1.000%) (%)

271019 Petrol veya bitimlu 1.581.707 | 1 0

minerallerden elde edilen orta
dereceli yaglar ve
mustahzarlar

271012 Petrol veya bitimlu 563.460 | - -
minerallerden elde edilen
hafif yaglar ve miistahzarlar

271600 Elektrik enerjisi 316.677 | - -
271320 Petrol bitumi 23.909 - -
270400 Tasgkomiird, linyit veya 21.378 - -
turbadan elde edilen kok ve
yar1 kok
270112 Toz haline getirilmis veya 18.089 - -

getirilmemis, aglomere
edilmemis bitiimli komiir

271119 Sivilastirilmis gaz halindeki 15.688 - -
hidrokarbonlar

271311 Kalsine edilmemis petrol 10.959 - -
koku




271500 Dogal asfalt esasl bitiimlii 9.029 - -
mastikler, seyreltilmigler ve
diger bitlimlii karigimlar

271099 Baglica petrol veya bitiimlii 6.269 - -
mineraller i¢eren atik yaglar

Trademap, 2024

2.4 Mineral Yaglar ve Yakit Uriinleri Sektériinde Zambiya’nin Altih Tarife Bazinda En
Fazla ihracat Yaptigi Uriinler (10 Uriin)

Uriin Tarife Pozisyonu Thracat Tiirkiye’ye | Tiirkiye’ye
Adi (6 Basamaklr) Degeri Thracati ($) | Ihracatinin
(1.000%) Pay1
(%)
271600 Elektrik enerjisi 278.653 - -
270112 Toz haline getirilmis veya 15.199 - -
getirilmemis, aglomere
edilmemis bitiimli komiir
270400 Tasgkomiiri, linyit veya 4.991 - -
turbadan elde edilen kok ve
yar1 kok
270119 Toz haline getirilmis veya 2.596 - -
getirilmemis, aglomere
edilmemis komiir
271320 Petrol bitim 2.543 - -
271019 Petrol veya bitimlu 2.058 - -
minerallerden elde edilen orta
dereceli yaglar ve miistahzarlar
271020 Petrol yaglar1 ve bitiimlii 256 - -
minerallerden elde edilen
yaglar
271119 Sivilastirilmig gaz halindeki 219 - -
hidrokarbonlar
270820 Taskomiirii katranindan veya 127 - -
diger mineral katranlardan elde
edilen zift koku
270799 Yiiksek sicaklikta komiir 92 - -
katranlarinin damitilmasindan
elde edilen yaglar ve diger
urtinler
Trademap, 2024
3. Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)
3.1 Sektorde Ulkemizin Zambiya’ya Thracat: ($)
Gumrik Tarife | Uriin Ad 2020 2021 2022 2023 2024
Kodu
(6 Basamakli)
11271019 Petrol veya bitumlu | 11.000 15.000 1.000 8.000 5.000

minerallerden elde
edilen orta dereceli
yaglar ve
mustahzarlar




4, Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris

4.1 Sektor icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Zambiya’da benzin, dizel, gazyagi ve endiistriyel yaglar gibi mineral yakitlar i¢in hedef pazar
iilke geneline yayilmis olsa da biiyiik 6l¢iide asagidaki bolgelerde yogunlasmustir:

e Lusaka Eyaleti: Sehirdeki tiikketim, ulasim ve sanayi faaliyetlerinin yogunlugu
nedeniyle onemli bir pazardir. Perakende petrol {iriinleri kullaniminin biiyiik
cogunlugu “retail” smifina girmekte ve dagitim altyapisi genellikle diger bolgelere
gore gelismis durumdadir. Yakit agisindan yogun trafik, lojistik ve insaat projeleri
nedeniyle talep yiksek olup Giiney Afrika markali sirketlerin hakimiyeti
bulunmaktadir.

e Copperbelt Eyaleti: Zambiya’nin madencilik sektoriiniin kalbidir ve bu nedenle dizel
talebinin en yiiksek oldugu bolgedir. Ndola, Kitwe, Chingola, Mufulira ve Luanshya
gibi biiyiik sehirlerde yogun madencilik ve sanayi faaliyetleri bulunmaktadir.

e Southern Eyaleti: Zambiya’nin turizm baskenti Livingstone bu bdlgede yer almakta
olup, ayn1 zamanda Mazabuka’daki (Zambia Sugar Plc.) biiylik 6l¢ekli ticari tarim
faaliyetleriyle ©one c¢ikmaktadir. Tarim ve kOmiir madenciligi gibi sektorlerin
bulundugu bir bolge olup tarim makineleri, traktorler, sulama sistemleri i¢in madeni
yag ve yakit talebi ortaya ¢ikmaktadir.

e North-Western Eyaleti: Zambiya’nin en biiyiik bakir madeni bu bolgede, Kalumbila
Bolgesi'nde yer almakta ve First Quantum Minerals tarafindan igletilmektedir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Zambiya’nin mineral yakit yapisi tamamen ithalata dayalidir ve Enerji Diizenleme Kurulu
(ERB) ile Enerji Bakanligi tarafindan belirlenen diizenlemeler ve politikalar cercevesinde
islemektedir. Sektor, enerji giivenligini artirmak, ekonomik dayaniklilig1 gliglendirmek ve bolgesel
ticaret rekabetgiligini gelistirmek amaciyla politika reformlari, altyapi iyilestirmeleri ve 6zel sektor
katilimiyla 6nemli bir yapisal doniisiim siirecindedir.

Bu reformlarin merkezinde lojistik altyapinin yeniden yapilandirilmas: yer almaktadir. Daha
once ham petrol tasimak i¢in kullanilan, Tanzanya’daki Dar es Salaam’dan Zambiya’nin Ndola
sehrine uzanan TAZAMA boru hatti, dizel tasimaciligr i¢in kullanilmaktadir. Devlete ait bir sirket
olan INDENI Energy Company Limited ise su anda depolama ve dagitim merkezi olarak faaliyet
gostermektedir. Uriin portfoyii olduk¢a genis olup dizel (gasoil), benzin/petrol, Jet A-1 ugak yakaiti,
LPG/Butan, agir fuel oil (HFO), bitiim (yol yapimi i¢in) gibi tiriinleri igermektedir.

Spectra oil, madeni yaglar” pazarinda lider konumda olan sirketin 2022 verilerine gore
Zambiya yag pazarinda yaklasik %32,47 pazar payina sahiptir. Anilan sirketi Puma Energy Zambia
Plc. takip etmektedir. TotalEnergies Zambia Limited’in ise yakit dagitiminda iilke ¢apinda istasyon
ag1, depolama ve lojistik altyapisi bulunmaktadir. Oryx Energies (Zambia) ise daga ¢ok iilkenin
kuzeyinde maden sirketlerine yonelik satislar gergeklestirmektedir.
givenilirligini gii¢lendirmek igin hiikiimet, TAZAMA Boru Hattive Lobito—Lusaka Boru Hatti
projesine 6nem vermektedir

4.3 Sektorin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Zambiya'ya mineral yaglar1 ithalat1 yaparken, belirli yasal diizenlemelere ve belge kurallarina
uyulmasi gerekmektedir.

1. Ticari Belgeler: Konsimento (bill of lading) ve ticari fatura (commercial invoice) gibi
belgeler, Mense Sahadetnamesi

2. [lthalat Beyan Formu (Import Declaration Form)

3. Zambiya Gelir Idaresi CE 20: Giimriik giris ve ¢ikis islemleri i¢in standart formdur.

4. Madenler ve Mineraller Gelistirme Bakanligindan Alinacak ithalat izin Belgesi



5. Enerji Diizenleme Kurulu (ERB) tarafindan petrol {irtinlerinin ithalati i¢in verilen
lisan.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var mudir? Varsa yetkilendirilmis

gozetim sirketleri hangileridir?

Zambiya’ya Mineral Yaglar ve Yakit Uriinleri ithalatinda sevk Oncesi inceleme siireci,
iilkeye giren iriinlerin kalite, miktar, fiyat ve uygunluk agisindan Zambiya standartlarina
uygunlugunu saglamak amaciyla uygulanan bir denetim prosediiriidiir. Zambiya'da sevk Oncesi
inceleme islemleri Zambiya Standartlar Biirosu (ZABS), Zambiya Zorunlu Standartlar Ajansi ve
Zambiya Gelir Idaresi (ZRA) gibi kurumlarca yénlendirilerek Zambiya hiikiimeti tarafindan
yetkilendirilmis SGS, Bureau Veritas, Intertek gibi bir uluslararasi gozetim firmasi araciliiyla
gergeklestirilmektedir. Gozetim firmasi, sevk edilmeden once fiziksel denetim ve gerekirse numune
alir ve laboratuvar testleri ile {iriiniin icerigini kontrol etmekte ve denetim sonunda ithalat uygunluk
sertifikas1 vermektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Zambia International Mining & Energy Conference and Exhibition (ZIMEC), 19-20 Mart
2025 tarihlerinde Kitwe'de diizenlenmistir. Gelecek yil Zambiya ZIMEC, 25 - 26 Mart 2026
tarinlerinde duzenlenecektir. Enerji Bakanligi ile Madenler ve Mineral Gelisim Bakanligi’nin
destegiyle gerceklestirilen bu etkinlik, Zambiya’nin madencilik ve enerji sektorlerini bir araya
getirmektedir.

4.6 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Ilgili Bilgiler

Zambiya’da mineral yaglar ve tiriinlerinin kamu alimlari, Enerji Bakanlhigi ve Zambiya Kamu
Ihale Kurumu (ZPPA) tarafindan Elektronik Devlet ihale (e-GP) sistemi aracilifiyla yénetilmektedir.
Bu platform, tedarik¢ilerin kayit olabilecegi, mevcut ve gegmis ihaleleri inceleyebilecegi ve teklif
verebilecegi merkezi bir sistemdir. Sektore iliskin acilan ihaleler icin Bakanligimiz Dis Talepler
Biilteni’nin zaman zaman takip edilmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

4.7 Sektorde Standartlar

Zambiya Zorunlu Standartlar Ajans1 (ZCSA) Zambiya Hiikiimeti tarafindan kamu giivenligi
ve sagligy, tiiketici korumasi ve ¢evre korumasi amaciyla zorunlu standartlar1 yonetmek, siirdiirmek
ve bunlara uyumu saglamakla gorevlendirilmistir.

ZS 369, ZS 365 ve ZS 380 standartlari, ithal edilen dizel, benzin ve gazyagmin kalite ve
giivenlik kriterlerine uygun olmasini saglar. ZS 39 standardi ise Jet A-1 yakitinin uluslararasi
havacilik standartlarin1 kargilamasini giivence altina alir. ZS 547 serisi ise endiistriyel ve otomotiv
yaglama ihtiyaclar1 i¢in hayati Oneme sahip olan disli yaglarinin kalite parametrelerini
belirlemektedir.

4.8 Lojistik

Zambiya, rafine edilmis petrol iiriinlerini komsu {ilkeler iizerinden ithal etmektedir. Baglica
ithalat rotasi, Tanzanya’daki Dar es Salaam Limani’ndan baslayip TAZAMA Boru Hatt1 araciligiyla
Zambiya’nin Ndola sehrine uzanmaktadir. Ayrica Mozambik’teki Beira Limani ve Giiney Afrika
iizerinden de kara yolu tasimaciligi ile yakit Zambiya’ya ulastirilmaktadir.

Depolama altyapisi, stratejik kentsel ve sanayi bolgelerinde yogunlagmistir; 6zellikle Ndola,
Lusaka ve Solwezi éne ¢ikan sehirlerdir. Ulke genelinde daha kiiciik depolar da yaygin sekilde
bulunmaktadir. Indeni Energy Company, 42 tankta toplam 155.350 metrekiip kapasite ile
Zambiya’daki en biiylik yakit depolama tesisidir.

Yakitin dagitimu ise biiytik dl¢lide kara yolu tasgimaciligina dayanmaktadir.

Ulkemizden Zambiya’ya iiriin sevkiyatinda Istanbul, Izmir ve Mersin Limanlarindan
konteyner c¢ikislar1 yapilmakta olup Zambiya’nin denize kiyisinin bulunmamasi (land-locked)
nedeniyle iirtinler Giiney Afrika Cumhuriyeti, Mozambik (Beira Limani), Tanzanya (Dariisselam) ve
Namibya (Walvisbay) tizerinden yapilmaktadir. Daha sonra karayolu ile Zambiya’ya {irlinler
girmektedir. Kara yollarin yetersiz, bozuk ve bir gidis- bir gelis seklindedir. Yetersiz karayolu
altyapist iilkenin lojistik agisindan en 6nemli sorunlarindan birini olusturmakta olup sevkiyat sureleri
buna gore planlanmalidir.



Sevkiyat siireleri yaklasik olarak,

Mersin — Durban (Giiney Afrika) + Karayolu, 35—45 gin

Mersin — Daruisselam (Tanzanya) + Karayolu, 30—40 gin
Mersin — Beira (Mozambik) + Karayolu, 30-40 giinii bulabilmektedir. Ote yandan Kizildeniz’de
yasanan sikintilara bagli olarak bu giizergah1 kullanan sevkiyatlarin surelerinde gecikmeler
yasanabilmektedir. Ayrica, glimriik islemleri ve sinir gegislerinde yasanacak gecikmelere bagli olarak
stireler degismektedir.

Lojistik streclerinde freight forwarder firmalarla ¢alismanin, ihra¢ Urtnleri sigortalamanin
ve Zambiya'nin ithalat diizenlemeleri ve vergi uygulamalar1 konusunda uzman bir danigsmandan
destek almanin siirecleri kolaylastiracagi ve riski azaltacagi degerlendirilmektedir.

4.8.1 Ozel Gunler ve Resmi Tatiller
Ulkedeki 2025 y1l1 resmi tatiller asagida siralanmistir.

Resmi Tatil Guni Tarih
Yeni Yil 1 Ocak 2025
Uluslararast Kadinlar Guni 8 Mart 2025
Genclik Glnu 12 Mart 2025
Kutsal Cuma - Paskalya 18-19-20-21 Nisan 2025
Kenneth Kaunda Gini 28 Nisan 2025
Isci Bayrami 1 Mayis 2025
Afrika Ozgirlik Gunii 25-26 May1s 2025
Kahramanlar Ginii 30 Haziran 2025
Birlik, Beraberlik Gini 1 Temmuz 2025
Ciftci Gunu 4 Agustos 2025

Ulusal Dualar, Tovbe ve 18 Ekim 2025
Uzlagma Gtlinii

Bagimsizlik Giinii 24 Ekim 2025
Noel 25 Aralik 2025

4.8.2 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Zambiya’da 2025 yil1 Ocak ay1 itibariyle yaklasik 7 milyon insan internet erigimine sahip olup
3,7 milyon insan sosyal medya kullanmaktadir. Ancak Ulkede dijital hizmetler diisiik kalitede ve
pahalidir. Internet {izerinden aligveris siteleri siirli olup internet alan kira bedellerinin yiiksek olmasi
nedeniyle hemen hemen tiim Zambiyali firmalar kendi internet sayfalarini olusturmak yerine
genellikle Facebook iizerinden firmalarinin ve faaliyetlerinin tanitimlarini yapmaktadirlar.
Facebook’u, Pinterest, Instegram, Youtube ve Linkedin takip etmektedir.

4.9 Tanitim ve Pazarlama

Zambiya'da petrol yakitlarinin pazarlamasi agirlikli olarak Petrol Pazarlama Sirketleri (OMC)
tarafindan yiiriitilmektedir. Bu sirketler, benzin, dizel, gazyag1 ve jet yakit1 gibi iirlinleri servis
istasyonlarina ve ticari miisterilere dagitip satmaktadir. S6z konusu sirketler, Enerji Diizenleme
Kurulu (ERB)’ye kayithdir.

Zambiyali OMC’ler yakit pazarlamasinda baslica olarak fiziksel perakende satis noktalar
(akaryakit istasyonlar1) gibi geleneksel kanallara ve zaman zaman kendi web sitelerine
dayanmaktadir. Sosyal medya platformlar1 ise daha c¢ok marka bilinirligi yaratmak amaciyla
kullanilmaktadar.

4.10 Sektorde Tuketici /Ahe1 Tercihleri ve Son Trendler

Zambiya’daki yakit tiiketicileri, baslica su deneyimsel faktorlerden etkilenmektedir; hizmet
kalitesi, yakinlik ve erisim kolayligi, marka itibari, promosyon tesvikleri ile market, tuvalet gibi yakit
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dis1 imkanlarin etkisi yogun goziikmektedir. Bu durumun temel nedeni, Zambiya genelinde yakit
fiyatlarinin tilke ¢apinda sabit ve uniform olmasidir.

Pazar trendlerine bakildiginda, altyapr gelisimi ve motorlu ara¢ kullaniminin istikrarh bir
sekilde artmasiyla birlikte, yakit saglayicilar giderek daha fazla kirsal ve kentsel ¢evre (yari-kentsel)
pazarlara yonelmektedir.

4.11 Sektorde Vergiler

Zambiya, 2023 yilindan itibaren petrol ithalatinda %0 giimriik vergisi uygulamaktadir®. Petrol
iiriinlerinde Katma Deger Vergisi (KDV) standart oran olan %16 olarak tahsil edilmektedir. Ayrica,
litre basina 6zel tiikketim vergisi® uygulanmaktadir (Benzin: litre basina 2,34 ZMW, Dizel: litre basina
0,75 ZMW). Konu ile ilgili olarak giincel tarife ve vergi oranlariin Zambiya Gelir Idaresi’nden
kontrol edilmesinde fayda goriilmektedir’.

5. Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Zambiya’'nin petrol ithalatinda giimriik vergilerini kaldirmasi, artan yakit talebi ve bolgesel
ticaret anlagmalari, ihracat¢ilar i¢in giiclii firsatlar yaratmaktadir; ancak pazara basarili bir sekilde
girebilmek i¢in diizenleyici standartlar ve altyapi zorluklarinin tistesinden gelmeleri gerekmektedir.

6. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler

Thracatcilar, kiiresel petrol fiyatlarindaki dalgalanmalar ve yerel yakit fiyat kontrolleri gibi
piyasa oynakligiyla karsilasabilmekte bu durum, kar marjlarin1 olumsuz etkilemektedir. Doviz
dalgalanmalar1 ve 6deme gecikmeleri, ihracatg¢ilar i¢in finansal riskleri artirmakta ve ayrica, yetersiz
depolama ve tasima darbogazlar gibi altyap: sinirlamalari, tedarik zincirlerini aksatabilir ve isletme
maliyetlerini etkilemektedir.

7. Mineral Yaglar Sektoriinde [hracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Zambiya, karasal (land-locked) bir iilke olsa da, bolgesel enerji koridorlarinin merkezinde yer
alarak kendisini land-link tilke olarak konumlandirmaktadir. Bu sebeple komsu iilke pazarlarinin
(Demokratik Kongo Cumhuriyeti (DRC), Malavi, Zimbabve, Tanzanya, Mozambik) madeni yag ve
yakit iiriinlerinde ithalat¢1 konumda yer almasi bir avantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Ozellikle
Zambiya’NIN Copperbelt Eyaleti ile DRC’nin Katanga Bolgesi, yiksek hacimli madencilik
faaliyetleri nedeniyle yiiksek yag tiiketimi gostermektedir.). Ayrica kalite sertifikasyonu ve
uluslararasi standartlar: saglamak (ISO 9001, API, ACEA, SAE gibi kalite belgeleri) firmalarimiza
onemli bir avantaj yaratabilecektir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Sektorde is firsati goriilmesine karsin birtakim sinamalarda yaganmaktadir. Bunlar 6zetle
bircok akaryakit pazarlama sirketi ve yakit tagimacisi, Zambiya’da tanker kamyon kaydi yapmak veya
akaryakit istasyonu agmak i¢in gereken fazla ve karmasik diizenleyici izinlerden sikayet¢i olmustur.
RTSA (Yol ve Trafik Giivenligi Kurumu) tarafindan istenen normal ruhsat, muayene ve sigorta
belgelerine ek olarak, ZCSA, ZWM, ERB ve ZRA gibi kurumlar tarafindan yapilan ¢ok sayida ek
denetim ve standart kontrolii gerekmektedir.Bu kontrollerin giivenlik agisindan énemli oldugu kabul
edilmekle birlikte, firmalar siirecin uzun siirmesi ve tekrarlayan testlerin zaman ve maliyet kaybina
yol actigini belirtmistir.

Ornegin, tasima ve kantarlarda yapilan kalibrasyon testlerinin ZCSA tarafindan da
tekrarlanmasi elestirilmistir.

Kargilagtirma olarak, Zimbabve gibi komsu {ilkelerde tanker denetim ve sertifikasyon
stireglerinin ¢cok daha kisa siirdiigii ifade edilmistir.

Ayrica bircok akaryakit pazarlama sirketi nerji Diizenleme Kurulu’nun (ERB) mevcut
akaryakit fiyatlandirma modelinin etkin olmadigini belirtmis ve fiyat belirlemede ge¢mis donem
doviz kuru ve uluslararas1 fiyat verileri kullanildig1 icin, bu rakamlar mevcut piyasa kosullarindan
onemli Olciide saptig1 vurgulanmustir.

9. Genel Degerlendirme

5 https://www.dailynationzambia.com/2022/12/govt-removes-customs-duty-from-petroleum-products/?
8 https://taxsummaries.pwc.com/zambia/corporate/other-taxes
7 https://www.zra.org.zm/wp-content/uploads/2025/02/2025-National-Tariff-Book-January.pdf
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https://www.zra.org.zm/wp-content/uploads/2025/02/2025-National-Tariff-Book-January.pdf

Bu alanda faaliyet goOsterecek firmalarimizin regllasyon ve lisans sureclerini énceden
planlamasi, zaman kayb1 yasamamak i¢in yerel bir danigmanlik firmasi veya Zambia Development
Agency (ZDA) desteginin alinmasi, ddviz ve fiyat dalgalanmalarina karsi1 finansal esneklik ve risk
marjinin yonetilmesi, yerel yatirimer veya tagima sirketiyle joint venture (ortak girisim) modeli
olusturulmasinin, TAZAMA Pipeline hatt1 ve Ndola Fuel Terminal gevresinde lojistik iis, depo gibi
hususlarin ele alinmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Son olarak yerel harmanlama (blending) tesisi kurarak madeni yaglar1 yerel sartlara uygun ve
talebe yonelik hem Zambiya i¢ pazarrina hem de ¢evre iilkelere madencilik, tarim ve tasimacilik
sektorlerine 0Ozel yiiksek viskoziteli endiistriyel yaglarin ihracatinin muhtemel olabilecegi
degerlendirilmektedir.

10. Yararh Adresler

Zambiya Enerji Bakanhgi Zambiya Gelir Idaresi

Stand No. 1200, Medland Road, Rhodes Park, | P.O. Box 35710, Lusaka Zambiya
P.0.Box 36079, Lusaka, Zambiya Tel: +260 211 223754

Tel: +260-211-230840 Eposta: advice@zra.org.zm,
Eposta: info@moe.gov.zm Website: https://www.zra.org.zm/

Website: https://www.moe.gov.zm/

Zambiya Madenler ve Mineral Gelisim | Zambiya Zorunlu Standartlar Ajansi
Bakanhg Plot No. 5032 Great North Road

12th & 14th Floor, New Government Complex | P.O Box 31302, Lusaka, 10101, Zambiya
Building, Nasser Road, P. O. Box 31969, Lusaka | Tel: +260 211 224 900

Zambiya Eposta: info@zcsa.org.zm

Tel: +260 211 252 649 Website:

E-posta: info@mmmad.gov.zm https://www.zcsa.org.zm/index.php/contact-
Website: https://www.mmmd.gov.zm/ us/

Zambiya Standartlar Birosu Zambiya Kalkinma Ajansi

Lechwe House, Freedom Way, South End, Lusaka | P O Box 30819 Lusaka Zambiya

Zambiya Tel: +260 211 220177

+260 211 221 386 Eposta: info@zda.org.zm

Eposta: info@zabs.org.zm Website: https://zda.org.zm/

Website: https: https://www.zabs.org.zm/

Zambiya Patent ve Sicil Ajansi Enerji Dizenleme Kurulu (ERB)

Haile Selassie Avenue, Plot No 9330, Danny Pule Road, P. O. Box
Long Acres, 37631, Lusaka, Zambiya

P.0.Box 32020, Tel: +260 211 258844-49

Lusaka Zambiya E-mail: erb@erb.org.zm

Tel: (+260) 211-255127 Website: https://www.erb.org.zm/

Eposta: pro@pacra.org.zm
Website: https://www.pacra.org.zm/

11. Kaynakga
e https://eprocure.zppa.org.zm/epps/home.do
e  https://www.trademap.org
e https://www.zambiatradeportal.gov.zm/
e https://www.zcsa.org.zm/index.php/list-of-compulsory-standards/
e https://www.erb.org.zm/
e WWW.azmec.co.zm
e  http://www.indeni.com.zm/
e https://tazama.co.zm/

10


https://www.trademap.org/

e https://www.zra.org.zm/wp-content/uploads/2025/02/2025-National-Tariff-Book-
January.pdf
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